Viestinta yhdessa
onnistumisen ytimessa

Yhdistysilta 13.4.2023

VALORIA



Ella Koota, Valoria Oy
Ihmislahtoisen viestinnan
asiantuntija, valmentaja ja muotoilija

MISSIO
Innostaa suomalaiset ihnmiset ja
organisaatiot rakentamaan yhdessé
tulevaisuudessa menestymiseen
tarvittavaa viestinndn ja
vuorovaikutuskulttuurin
inhimillist&misen muutosta.

I ella.koota@valoria.fi

@ Ella Koota
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Miksi viestinta
onnistumisen yltimessa?

VALORIA



Kaikki ihmisten valinen toiminta perustuu
viestintaan ja vuorovaikutukseen.

Viestimme koko ajan, ja toisaalta
otamme vastaan viestintaa koko ajan -
myos tiedostamattamme.

Toiminnan tavoitteissa ja

yhteistoiminnassa onnistumisen kannalta
merkityksellisinta on se,
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Miten oma viestinta vaikuttaa toisiin?

6 13.4.2023 valoria.fi | #uskallauudistua VALORIA



Miten viestia
vaikuttavasti ja

yhteistyota
edistaen?
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Kaanna ajattelu ihmislahtoiseksi

Organisaatiolahtoinen Ihmislahtoinen

e Mitd haluamme kertoa e Mitd ihmiset tarvitsevat

e Mitd itse tieddmme voidakseen toimia
asiasta ja miten e Mitd odottavat ja mika
suhtaudumme » kiinnostaa

e Mitd kanavia meilld on e Missd ihnmiset liikkuvat ja
kAytdssa mitd kanavia seuraavat

 Miten meille helpointa
hoitaa

VALORIA
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Pysahdy miettimaan ihmistq,
kenelle viestit

Mita

tekemassa? Mita Mista

tavoittaa?

ole_nnaista Mita kanavia
tietaa? Suosii?

Mika »
huolettaa? ~Mika
Mita haluaa sitouttaa?

valttas? Miksi toimii

jotenkin?
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Yhteistyo edellyttaa

yhteista tavoitetta ja
yvhteista ymmarrysta.
Rakenna viestinnalla niita.
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Vahenna kitkaa vuorovaikutuksesta

1.

13.4.2023

Pyri asettumaan toisen ihmisen asemaan ja ymmartamaan
mitd han kokee, miltd hanesta tuntuu tai mika hanta
huolestuttaa.

Keskity, kysy ja kuuntele toista ihmista ymmartaaksesi, anna
tilaa puhua ja hilienna oma mieli.

Varmista oikein ymmartaminen esimerkiksi kertaamalla toisen
nakokulma omin sanoin.

Pyri irrottautumaan omasta nakdkulmastasi ja {Jeru_st_ele oma
nakemyksesi toisen tai yhteisesta nakdkulmasta kasin.

Pysy asioissa, valta reaktiivista oman toiminnan puolustelua
tal turhaa syyllisten etsintaa.

Vélta olettamasta mitaan toisesta tai tilanteesta etukateen ja
tekemasta omia ennakko-oletuksia.

Ole avoin, reilu ja rehellinen, ala piilottele tai peittele, jos et
tieda jotain tai on tapahtunut virhe.
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Miten yhdistyksen viestintaa

voisi sujuvoittaa?
« Jakaannutaan noin 5 hengen ryhmiin '
» Esitelkda ensin ryhmassa itsenne ja mita
yhdistysta edustatte (jos ette tunne)
« Keskustelkaa rynméasséa, mita ajatuksia
puheenvuoroista nousi kunkin
yhdistykseen liittyen: mita kehitettavaa,
missa onnistuttu, mihin ehka voitaisiin

jatkossa kiinnittdd huomiota
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Jatketaan tasta yhdessa!

ella.koota@valoria.fi
www.valoria.fi

VALORIA
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